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Studie Design

Baggrund

Dataindsamling

Maling af Brand Performance for Fressnapf | Maxi Zoo samt konkurrenter

Online spgrgeskema

Keeledyrsejere i Danmark; S1/24 n=1029; S2/24 n=1012; S1/25
n=1022 repraesentative for kaeledyrsejere efter kgn og alder.

S1/24: 02 Januar til 01 Juli 2024; S2/24: 02 Juli til 16 December 2024
S1/25: 01 Januar til 01 Juli 2025

SKOPOS Institut fur Markt- und Kommunikationsforschung, Germany

Dette studie er udfgrt efter standard 1SO 20252. Yderligere information om metode kan oplyses pa anfordring

Tracking S2 2024 og S1 2025 | Danmark

fressnapf 3y, maxi zoo




Forklaring — Total

Analyse af vaerdier for Maxi Zoo og andre
grupperede kategorier.

I denne analyse er den totale vaerdi for Maxi Zoo lig med summen af alle svar, som er
indhentet gennem Makxi Zoos fysiske butikker og Maxi Zoo online. Hvis en respondent har
svaret gennem begge kanaler, vil vedkommendes svar kun tzelle som et svar.

Det samme princip gelder for andre grupperede kategorier, men hvis den stgrste
konkurrent er en del af denne gruppe, vil vedkommende blive ekskluderet. Eksempelvis
indeholder gruppen "andre fysiske dyrehandlere" alle moderat store
dyrehandlerkonkurrenter, der har en fysisk butik i det pageeldende land, undtagen den
stgrste konkurrent (i Tyskland og @strig ville dette vaere "Futterhaus").

Hvis der kun er én konkurrent i et bestemt land, vil der naturligvis ikke vaere
nogen grupperet kategori. Det samme geelder, hvis der kun er to konkurrenter
til en gruppe, men den ene er en hovedkonkurrent, som vil blive udelukket

Maxi Zoo butikker
Maxi Zoo Total

Konkurrent 1

(geelder ofte for "generiske onlinebutikker", hvor Amazon er Hoved .*_,
hovedkonkurrenten, og kun én anden er tilbage). konkurrent
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Ordforklaringer

Uhjulpet kendskab Andel af respondenter, der uden hjeelp kender Maxi Zoo

Hjulpet kendskab Andel af respondenter, der med hjeelp kender Maxi Zoo

Konv. rate Andel, der konverteres fra et niveau i kgbstragten til naeste niveau

Relevant set Andel af respondenter, som angiver forhandleren som relevant for dem

Keb 12 mdr. Andel af respondenter, som har kebt hos forhandleren de seneste 12 maneder

Forstevalg Andel af respondenter, der anser forhandleren som deres fgrstevalg

Dette studie er udfert efter standard 1ISO 20252. Yderligere information om metode kan oplyses pa anfordring
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Brand tragt S2/24

Maxi Zoo er klart den starste forhandler med en signifikant stigning i Keb 12 mdr. og
Farstevalg. Dagligvarebutikker falger pa 2. pladsen foran Zooplus, som er nr. 3i de fleste
kategorier.
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Maxi Zoo er stadigt nr. 1, men med signifikant nedgang i Keb 12 mdr. og
Forste valg. Dagligvarebutikker har signifikante fald i Hjulpet kendskab

|
I
L

Forstevalg

Maxi Zoo filialer

Supermarkeder - 20 %

@vrige online dyrehandlere . 12 9% B +4%p
Byggemarkeder & Havecentre = 5%
@vrige fysiske dyrehandlere - 15 9%
Dyrleeger & Apotekter I 5%
Maxi Zoo online
zoopus [ 22 %
Plantorama . 9%

Qvrige generiske online shops 0 %

Amazon | 1%

46 % 28 %

[ 179, |

19% Stigning drevet af Silvan m

& Harald Nyborg som
nye konkurrenter

22 %

=)

41 % §-5%p

28 %

18% 4 +11%p

19 %

21 %
28 %
30 %

13% § -4%p
4%

4%

Q8. Uhjulpet kendskab / Q9. Hjulpet kendskab / Q10. Relevant Set/ Q12. Kgb sidste 12 maneder/ Q13. Farstevalg

Base: Alle respondenter s1/25 n=1022

Customer Insigts | Brand Tracking S2 2024 og S1 2025 | Danmark

87%

61%

57%

wn
it}
R

36 %

17 %

| 11 %
| 1%

L 11 %

14 %

52% - 19%
o

== .
| 3%
o
T |
BT |
EE N
T |-
| 169 TS
0|
B |

fressnapf 3z, maxi zoo




	forklaringer til brandtracking
	Dias nummer 1

	MaxiZooDanmark_BrandTracking_2024_2025_dansk
	MaxiZooDanmark_BrandTracking_2024_2025_dansk_v3
	MaxiZooDanmark_BrandTracking_2024_2025_dansk

	BrandTracking slide 5 v2
	Dias nummer 1





